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ACTA N° 743
FECHA: Bogoté, 31 de mayo de 2022.
HORA: 9:00 AM —12:00 PM
LUGAR: Comunidad de Cuidado Hogar Casa Nostra
TEMA: Mensajes de amor llamadas y videollamadas a referentes familiares y

sociales (Estrategia de Intervencion a Familias) Convenio 7454/2021. — Eje:
Familia, participacion y redes — Linea de Atencion: Familia

ASISTENTES: Paola Andrea Forero — Trabajadora Social / Jessica Paola Cabrera —
Coordinadora.
ORDEN DEL DIA:

Introduccién de la actividad.
Obijetivo de la actividad
Desarrollo de la actividad
Recursos

Compromisos

Anexos

ook LN

DESARROLLO:
Introduccioén de la actividad

En las obligaciones de caracter técnico (Obligaciones relacionadas con el componente atencidon
integral para el desarrollo humano), refiere: El asociado deberd garantizar una estrategia de
intervencion con familias desde un enfoque sistémico que permita sensibilizar y motivar a las
mismas, para que la accion del cuidar se dé en el marco de esa corresponsabilidad, evitando asi
la desvinculacion de su deber en la atencion y cuidado de la persona mayor, previniendo el
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abandono en el medio institucional y propiciando reintegro familiar. (Especificidades descritas en
el numeral Atencién Integral para el Desarrollo Humano — Eje de atencién a familia) Dando
cumplimiento a esta obligacion, se informa que en el periodo del 1-31 del mes de mayo del 2022,
se realizo la actividad “mensajes de amor”.

Objetivo de la actividad:

Fortalecer vinculos socioafectivos entre las redes de apoyo familiar, social e institucional, y las
personas mayores, desde un enfoque sistémico, que permita la corresponsabilidad y el cuidado
de la poblacién atendida.

Desarrollo de la actividad:

En el transcurso del mes de mayo y a necesidad, se realizaron 54 contactos telefénicos con las
redes familiares y/o sociales de las personas mayores de acuerdo a su necesidad y solicitud;
permanentemente se establece un contacto telefénico general con el fin de establecer un lazo de
comunicacion con todas las redes existentes actualizando datos, retroalimentando el directorio de
familias y brindando informacion de la Persona Mayor. Lo anterior cumpliendo con el objetivo de
fortalecer vinculos afectivos entre las redes de apoyo y las personas mayores, permitiendo la
corresponsabilidad de los referentes familiares tanto con las personas mayores como con los
procesos y tramites gestionados en la institucion.

Igualmente la institucibn cuenta con una linea telefénica movil y fija que se encuentra a
disposicién de las redes familiares para que puedan llamar y establecer contacto con las
personas mayores. Por medio del grupo de WhatsApp de redes familiares y sociales, durante el
mes de mayo se obtuvo comunicacion y se brindo informacion constante ya que es un medio
mas cercano entre redes familiares y la Comunidad de Cuidado Hogar Casa Nostra. Por este
grupo, se programaron y se realizo 4 videollamadas con referentes familiares y sociales de las
Personas Mayores, de igual manera se realizaron 36 visitas a la instituciéon programando con
anticipacion por el &rea de Trabajo Social y siguiendo el protocolo de bioseguridad de visitas
presenciales de los referentes familiares, al igual se fortalecié la corresponsabilidad ya que
durante estas visitas sacaron a las personas mayores almorzar o a compartir un rato agradable
fuera de la institucion, esto se evidencia en 23 casos.
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Recursos: Celular, Conexion a Internet, referentes familiares y/o sociales, personas mayores,

Trabajadora social.

Compromisos:

Compromisos

Responsables

Fecha de Ejecucién

CONVOCATORIA: Se realizaran las jornadas de llamadas y/o video llamadas programadas los
dias martes y jueves del mes de junio 2022. (2, 7, 9, 14, 16, 21, 23, 28,30)

En constancia de lo anterior firman:

Nombres y
Apellidos

Paola Andrea Forero

Cargo o Tipo de
vinculacién

Trabajadora Social

Dependencia

Hogar Casa Nostra

Firma

oo 0. Torero C.

Jessica Paola Cabrera

Coordinadora

Hogar Casa Nostra

3(;;;\(;« (. Gl ez Q.

Jessica Lorena Barreto

Psicologa

Hogar Casa Nostra

\
1
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Anexos: Listado de registro de llamadas
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DIRECTORIO DE FAMILIAS CONVENIO 7454-2021

INSTITUTO TECNOLOGICO DEL SUR - HOGAR CASA NOSTRA

No NOMBRE PERSONA MAYOR NUMEROS TELEFONICOS LLAMADAS VIDEOLLAMADAS
1 Noelia Josefina Landoni Reyes 3506220737
2 Heladio Méndez 3112150018

Marina Mallama

3153801782 - 3204150643

4 Maria Resurreccion 3203105636
5 José de los Santos Jiménez 3208153971 - 3107945081
6 Ana Betsabe Morales 3202088922 - 3132785923 - 3116497006

Eloisa Moncada 3195390781 - 3143846468
8 Victor Manuel Garcia 3003286215 - 3103388898 - 3015879593

2,3,4,5,6,7,8,9,15,17,18,19,20,21,

9 Guillermo Rebolledo 3142972942 - 3186050733 23,24,25,27,29,30,31
10 Maria Noelia Restrepo 3028415783

11 Hilda Garzén

3103132667 - 3013546817 - 3218595348

1,3,4,5,7, 14,15, 16, 17, 18,

19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27,

12 Maria Moreno 3194666890 - 3167539144 28, 29, 30, 31
13 Aguedita Jiménez 3153135022
14 Alfonso Garcia 3142440014
15 Alirio Torres 3144463247
16 Amparo Villada 3142155070
17 Ana de Dios Reyes 3184946445
18 Andrés Amado 3103029843
19 Barbar4 Valeriano 3118562224
20 Bartolomé Riascos 3042445749 - +56 9 9203 7655
21 Benjamin Rodriguez 3124863586 - 3215910565 - 3125513825 9
22 Berenice Ordofiez 3015841028
23 Blanca Margarita Garcia Triana 3142139312
24 Carlos Julio Jiménez Gonzalez 3115160411 14
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25 Carmen Martin 3202551948 - 3144847654 - 3134345167 16

26 Celmira Cruz 3205784220 3,10,19

27 Cerbeleon Lépez 3115366893

28 Clara Luz Higuera 3153691599 - 3125174364 - 3103328700

29 Edilberto Falla 3214629984 - 3203566479 21

30 Fabio José Carranza 3112026706

31 Francy Lynett 3133867875

32 Gabriel Garzén 3118514174

33 Gloria Quitian 3134701316

34 Hernando Molano Camargo 3202978814

35 Isaura Joya 3214822990

36 Jairo Enrigue Quintero 3153236758

37 José Alfredo Espinoza 3123934802

38 José Gabriel Rodriguez 3142632539 - 3212136115

39 José Otalora 3186600364

40 José Sanchez Sacristan 3107871742

41 Julio Manuel Martinez 3102101472

42 Leonilde Farfan 3202373243

43 Lilio Chacon 3134016525 11, 13, 15, 21,27, 29, 30, 31

44 Lucy Stella Tenorio 3166591626

45 Luis Antonio Rodriguez 3114870665

46 Luis Felipe Mora 3125002809

47 Maria Elena Correa 3125918441

48 Martha Cecilia Rodriguez 3216313743

49 Melchor Vergara 3214558813

50 Nelly Gelvez 3213250013

51 Rufina Porras 3142441619

52 Segundo Gutiérrez 3226870487 - 3107625514

53 Ligia Susana Borbon 3202288180

54 Guillermo Rivero Suarez 3138276326 - 3203088377

55 Berta Alicia Marin Pineda 3113560436
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